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➤ Betrieb von ECM-Lösungen als Service zur Miete, hocheffizient 

	 aus dem hochsicheren Rechenzentrum 

	 (Software as a Service, CLOUD Computing)

IT-Lösungen mieten statt kaufen, den Umfang stets 
an den aktuellen Bedarf anpassen und flexibel Bau-
steine ergänzen oder herausnehmen können… Das 
sind nur einige Schlüsselvorteile der „IT als Service“ 
(CLOUD Computing). Der Betrieb der Lösungen ist 
inklusive, die eigenen IT-Ressourcen behalten die 
Möglichkeiten, sich um den optimalen Einsatz dieser 
Werkzeuge im Unternehmen zu kümmern. Gleichzei-
tig bieten diese Services erhebliche Zeitvorteile bei 
der Projektumsetzung sowie eine schlagkräftiges 
und flexibles Reaktionsvermögen bei neuen und zu-
künftigen Anforderungen.

IT der Zukunft: Mieten statt kaufen!

www.contenit.de/projektakten

➤ Prozess- und Technologieberatung

➤ Konzeption, Erstellung und Betrieb von elektronischen Projektakten

➤ Integration in ERP- und weiteren Drittsystemen

➤ Schulung

Projekte, insbesondere wenn sie an vielen Standor-
ten verteilt oder sogar global durchgeführt werden, 
erzeugen einen immensen Aufwand für die Koor-
dination der Projektunterlagen und Informationen. 
Gleichzeitig sorgt diese Koordination für den Verlust 
von Zeit, die gerade in terminkritischen Projekten 
sehr wertvoll ist. Als zentraler Dokumenten- und In-
formationspool gewährleistet die digitale Projektakte 
den Zugriff auf alle Informationen des Projekts selbst 
dann, wenn die zugehörige Applikation (wie z.B. bei 
CAD-Zeichnungen oder Projektplänen) nicht auf dem 
Rechner installiert ist. Kommunikationsaufwände 
werden auf das Notwendige minimiert und die In-
formationsqualität der Teams verbessert! Eingebun-
den in Workflows werden zudem Entscheidungen 
und Freigaben deutlich schneller herbeigeführt und 
revisionssicher dokumentiert. Leerlaufleistungen im 
Projekt entfallen.

„Alle Projektinformationen auf einen Klick…“



Elektronisches VertragsmanagementElektronische Vorgangsbearbeitung
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➤ Prozess- und Technologieberatung

➤ Konzeption, Erstellung und Betrieb von Lösungen 

	 zum elektronischen Vertragsmanagement

➤ Integration der involvierten IT-Systeme

➤ Schulung

Verstrichene Kündigungsfristen wie auch „verges-
sene“ Vertragssituationen bedeuten unnötige und 
oftmals hohe Kosten. Gleichzeitig ist die manuelle 
Verwaltung des Vertragsstatus ebenso aufwändig 
wie belastend. Ein elektronisches Vertragsmanage-
ment schafft hierzu bestmögliche Transparenz, stellt 
sicher, dass Verträge gemäß aktuellem Bedarf vor-
handen sind und sorgt nebenbei für schnelle Durch-
laufzeiten in Freigabeprozessen neuer Verträge. 
Automatische Wiedervorlagen, einfache Vertrags-
kontrolle und Transparenz bieten entscheidende 
Mehrwerte.

Sparpotential Vertragswesen

www.contenit.de/vorgangsbearbeitung

➤ Prozess- und Technologieberatung

➤ Konzeption, Erstellung und Betrieb von Lösungen zur 

	 elektronischen Vorgangsbearbeitung

➤ Integration der involvierten IT-Systeme

➤ Schulung

Papierdokumente prägen nach wie vor viele Ge-
schäftsabläufe, die hiermit als nicht optimierbar 
gelten bzw. gar nicht erst in die Betrachtung von 
Verbesserungen geraten. Die Automatisierung und 
Optimierung von Geschäftsprozessen findet ihre 
Grenzen jedoch nur in der notwendigen Interaktion 
mit den Menschen in den Prozessen, nicht in den 
Informationsträgern. Das Medium Papier selbst bzw. 
ein Medienwechsel zwischen „Papier“ und „Digital“ 
wird dann nicht zum Effizienzverlust, wenn die In-
teraktionen des Mitarbeiters sowie Liege- und damit 
Durchlaufzeiten im Prozess hierdurch nicht erhöht 
werden. Die elektronische Vorgangsbearbeitung 
gewährleistet diese Produktivität! Anwendungsfälle 
sind nahezu alle Abläufe in einem Unternehmen, 
in denen Informationen und Dokumente fließen.  
(Zur Verdeutlichung: Allgemein wird davon ausge-
gangen, dass der Anteil an Blindleistung in deut-
schen Unternehmen bei ca. 30% liegt)

„Das Gold steckt in den Prozessen...“



WebsitesKunden- und Lieferantenportale
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➤ Prozess- und Technologieberatung

➤ Konzeption, Erstellung und Betrieb hochwertiger Websites für den besten Eindruck beim Besucher

➤ Anbindung von Drittsystemen für die automatische Aktualität der Inhalte

➤ Lösungen für die effiziente Eingabe von Inhalten durch Mitarbeiter

➤ Services zum Online-Marketing  (Suchmaschinen-Marketing, Bannerwerbung, E-Mail-Marketing und -Werbung und Affiliate-Marketing)

Für den ersten Eindruck hat man bekanntlich kei-
ne zweite Chance und dieser wird heute in der 
Regel mit der Unternehmens-Visitenkarte im Web 
gewonnen. Mangelnde Aktualität der Inhalte und 
fehlende Informationen lassen Unternehmen leider 
zu oft ins falsche Licht rücken. Für einen dauerhaft 
guten Eindruck muss die Website organisatorisch und 
technisch in die Informationsprozesse des Unterneh-
mens integriert sein! Abgestimmte und akzeptierte 
Werkzeuge schaffen hierbei beste Ergebnisse in 
Bezug auf vollständige und aktuelle Informationen 
sowie imposante „Eindrücke“.

Eindruck machen!

www.contenit.de/portale

➤ Prozess- und Technologieberatung

➤ Konzeption und Umsetzung von Portallösungen

➤ Anbindung von Drittlösungen 

➤ Integration von Daten- und Dokumenten-Workflows

➤ Schulung

Die Verbesserung von Informationsprozessen hat 
insbesondere über die Unternehmensgrenzen hinaus 
bedeutendes Potential. Schnelle und vollumfängliche 
Kommunikation mit Kunden oder Geschäftspartnern 
wird zur Serviceleistung und führt zur Kostensen-
kung, wenn relevante Auskünfte stets aktuell, voll-
ständig, zu jeder Zeit und möglichst automatisiert 
bereitstehen. 

Durch die automatisierte Bereitstellung von digita-
len oder digitalisierten Informationen (z.B. aus den 
Unternehmensbereichen Auftragsbearbeitung/Ferti-
gung, Vertrieb, Buchhaltung, Einkauf, Qualitätsma-
nagement oder Reklamationsmanagement) im Portal 
wird der Auskunftsprozess beim Geschäftspartner 
beschleunigt, ohne dabei die eigenen Ressourcen 
zu binden. 

Mit modernen Portallösungen wird interne Effizienz 
zum externen Service!

IT als Service am Kunden!



Digitale & elektronische SignaturenElektronisches Bestel lwesen
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➤ Technologieberatung

➤ Konzeption und Einführung von Signaturlösungen

➤ Signaturintegration in bestehende Verfahren und Prozesse

Die elektronische Abwicklung von Geschäftsprozes-
sen senkt Kosten und Fehlerquoten und reduziert 
Prozesslaufzeiten. Bei einigen der konventionellen 
Abläufe besteht jedoch die Anforderung, die eigen-
händige Unterschrift adäquat im elektronischen 
Prozess abzubilden. Dieses betrifft insbesondere 
elektronische Informationen, die den gesetzlichen 
Schriftformerfordernissen oder Anforderungen zur 
beweiskräftigen Dokumentation von Willenserklä-
rungen unterliegen. 

Die Lösung zu diesen Anforderungen sind elektroni-
sche Signaturen. Diese identifizieren Unterzeichner 
signierter digitaler Informationen und gewährleisten 
die Prüfbarkeit ihrer Integrität. In den elektronischen 
Geschäftsverkehr lassen sich so Abläufe mit er-
weiterten Signaturanforderungen (z.B.  der digitale 
Rechnungsversand) integrieren oder vertrauenswür-
dige Kommunikationen (z.B. per eMail) absichern.

Prozesse sichern!

www.contenit.de/bestellwesen

➤ Prozess- und Technologieberatung

➤ Konzeption, Erstellung und Betrieb von Lösungen 

	 zum elektronischen Bestellwesen

➤ Integration der bestehenden ERP-Anwendungen

➤ Schulung

Ein elektronisches Bestellwesen bietet den schnel-
len Ablauf von der Bestellanforderung am Arbeits-
platz über die Genehmigungsschritte hinweg bis zur 
Bestelldurchführung im Einkauf. Schnelle Durchlauf-
zeiten bei gleichzeitiger zielgerichteter Kontrolle aller 
Beschaffungen stellen die zeitnahe Bedarfserfüllung 
sicher, ohne dabei den Abgleich mit der Investi- 
tionsplanung und die Prüfung auf unnötige Kosten zu 
vernachlässigen.

Ohne Widerspruch: Optimierung und 
Rationalisierung in der Bedarfsermittlung 



		  Teamarbeit & Collaboration
- Zusammenarbeit in Projekten 
- Enterprise 2.0  

		  Web Content Management 
- Webshops und eCommerce-Systeme 
- Bewegtbild-Inhalte 
- Kunden- und Lieferantenportale 
- Websites 

CONTENiT Beratungsdienstleistungen:

- Prozess- und Systemberatung
- Prozessanalysen
- Erstellung von Verfahrens-, Prozess- 
	 und Systemdokumentationen
- IT-Projektmanagement

CONTENiT Dienstleistungen und Services:

- ECM-Lösungen „as a Service“ (CLOUD Computing)
- Stellung von externen Datenschutzbeauftragten

CONTENiT Lösungen und Produkte:

	 Elektronische Archivierung
- Revisionssichere Archivierung 
- Elektronische Personalakten 
- Elektronische Kundenakten 
- Elektronische Projektakten 
- E-Mail-Archivierung 
- Compliance 

	 Dokumenten Management
- Elektronische Vorgangsbearbeitung 
- Elektronisches Qualitätsmanagement 
- Elektronisches Vertragsmanagement 
- Elektronische Zeichnungsverwaltung
- Digitale Signaturen 

	 Workflow Management
- Elektronische Rechnungsverarbeitung 
- Elektronisches Reklamationsmanagement 
- Bestellanfragen 
- Urlaubsantragsbearbeitung

22 23www.contenit.de/unternehmen/kontakt

CONTENiT AG
Harderhook 19
46395 Bocholt
Telefon +49 (0) 28 71-2 36 88-0
Telefax +49 (0) 28 71-2 36 88-44
E-Mail beratung@contenit.de 
www.contenit.de

Sie sind stets herzlichst willkommen!

Kontakt

www.contenit.de/loesungen




